
 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

1 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

คู่มือการใช้งานระบบการประเมินคณุภาพการบริหารงาน (AQS) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุาษฎรธ์านี 

 

 ระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎรธ์านี มขี ั !นตอนการใช้

งานดงัต่อไปนี! 

1. ท่านสามารถเขา้สู่ระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎรธ์านี 

โดยการเขา้สู่ระบบดว้ยโปรแกรม Web Browser เช่น (Internet Explore, FireFox,  Safari หรอื 

Google Chrome เป็นตน้ หลงัจากนั !นใหพ้มิพท์ีMอยูเ่วบ็ไซต ์(URL) เป็น http://aqs.sru.ac.th/   

ดงัรปูทีM 1 

 

รปูที+ 1 แสดงการเขา้ ระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงานดว้ย Web Browser 

2. เลอืกเงืMอนไขการคน้หาแบบประเมนิตามสลปิรหสัยนืยนัการเขา้รว่มประเมนิทีMท่านไดร้บั ดงัรปูทีM

2 ซึMงดา้นหน้าสลปิจะระบุชืMอแบบประเมนิ กลุ่มประเมนิ และคณะ(ในกรณีทีMเป็นการประเมนิ

คณบด)ี จากนั !นใหท่้านการเลอืกรปูแบบการประเมนิ และเลอืกกลุ่มผูป้ระเมนิใหถู้กต้อง  ซึMงมี

รายละเอยีดดงัต่อไปนี! 

 แบบสอบถามในการประเมนิคุณภาพการบรหิารงานนี! จะประกอบไดด้ว้ย การประเมิน

คณุภาพการบริหารงานของอธิการบดี และการประเมินคณุภาพการบริหารงานของ

คณบดี ดงัรปูทีM 3 



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

2 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

 
รปูที+ 2 แสดงสลปิรหสัยนืยนัการเขา้รว่มประเมนิ 

 

 
รปูที+ 3 แสดงการเลอืกเงืMอนไขการประเมนิ 

2.1 ในกรณีที+เลือกรปูแบบการประเมินเป็นการประเมินคณุภาพการบริหารงานของ

อธิการบดี  ระบบจะใหท่้านเลอืกกลุ่มผูป้ระเมนิ ซึMงมอียู่ดว้ยกนั 6 กลุ่มประกอบดว้ย 

(1) คณบด/ีรองอธกิารบด,ี   (2) ผูอ้ํานวยการสํานกั/สถาบนั/กอง,  (3) อาจารยผ์ูส้อน, 

(4) บุคลากรสายสนับสนุน, (5) ผูแ้ทนนกัศกึษาในองคก์ารนกัศกึษา และ (6) ผูแ้ทน

ศษิยเ์ก่าในสมาคมศษิยเ์ก่า ดงัรปูทีM 4 



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

3 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

 
รปูที+  4 แสดงการเลอืกกลุ่มผูป้ระเมนิคณะภาพการบรหิารงานของอธกิารบดทีั !ง 6 กลุ่ม 

 

2.2 ในกรณีที+เลือกรปูแบบการประเมินเป็นการประเมินคณุภาพการบริหารงาน

ของคณบดี  ระบบจะใหท่้านเลอืกคณะ และกลุ่มผูป้ระเมนิซึMงอยูด่ว้ยกนั 6 กลุ่ม

ประกอบดว้ย (1) อธกิารบด/ีรองอธกิารบด,ี   (2) ประธานหลกัสตูร,  (3) อาจารย์

ผูส้อน, (4) บุคลากรสายสนับสนุน, (5) ผูแ้ทนนกัศกึษาในสโมสรนกัศกึษา และ (6) 

ผูแ้ทนศษิยเ์ก่าจากสมาคมศษิยเ์ก่า ดงัรปูทีM 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูที+ 5 แสดงการเลอืกคณะ และการเลอืกกลุ่มผูป้ระเมนิคณะภาพการบรหิารงาน

ของคณบด ีทั !ง 6 กลุ่ม 



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

4 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

3. หลกัจากเลอืกเงืMอนไขรปูแบบการประเมนิ คณะ และกลุ่มผูป้ระเมนิ เรยีบรอ้ยแลว้ ใหท่้านกดปุ่ม     

ดงัรปูทีM 6 

 
รปูที+ 6 แสดงการคน้หาแบบประเมนิ 

 

4. หลงัจากนั !นระบบจะแสดงแบบประเมนิทีMไดจ้ากการคน้หาจากเงืMอนไข ดงัรปูทีM 7  และใหท่้านทาํ

การคลิbกเลอืกทีMแบบประเมนินั !นๆ เพืMอไปยงัแบบประเมนิ  

 

รปูที+ 7 แสดงแบบประเมนิทีMไดจ้ากการคน้หา 

 



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

5 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

5. เมืMอท่านทาํการคลิbกทีMแบบประเมนิจะปรากฏดงัรปูทีM  8 ใหท่้านใส่รหสัยนืยนัการกรอก

แบบสอบถามทีMไดร้บัจากสลปิรหสัยนืยนัการเขา้รว่มประเมนิ จากนั !นใหก้ดปุ่ม “ดาํเนินการต่อ” 

 

 
รปูที+ 8 แสดงการกรอกรหสัยนืยนัการกรอกแบบสอบถาม 

 

6. ถา้ท่านกรอกรหสัยนืยนัการกรอกแบบสอบถามถูกตอ้งและตรงกบัแบบสอบถามนั !นๆ  ระบบจะ

แสดง ชืMอแบบประเมนิ และคาํชี!แจง ดงัรปูทีM 9 จากนั !นใหก้ดปุม่ “ต่อไป” 

 
รปูที+ 9 แสดงแบบสอบถาม และคาํชี!แจง 

 



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

6 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

7. จากนั !นระบบจะแสดงแบบประเมนิเป็นตามขอ้คาํถามเป็นดา้นๆ ดงัรปูทีM 10  ใหท่้านเลอืกระดบั

ความพงึพอใจตามความเหมาะสมใหค้รบทุกขอ้ เมืMอเสรจ็แลว้ใหก้ดปุ่มถดัไปเพืMอไปยงัขอ้

คาํถามดา้นอืMนๆ  

 สาํหรบัในกรณีทีMท่านตอ้งการพกัการประเมนิชั Mวคราวท่านสามารถกดปุ่ม “ทาํต่อ

ภายหลงั” จากนั !นระบบจะทําการบนัทกึค่าระดบัความพงึพอใจในขอ้ทีMท่านไดท้าํการประเมนิ

แลว้ และกรณทีีMท่านตอ้งการออกจากแบบสอบถามเพืMอทาํการประเมนิในภายหลงั หรอืตอ้งการ

ลบการทําแบบสอบถามในกรณทีีMตอ้งการแกไ้ขระดบัความพงึพอใจใหม ่ใหท่้านกดปุม่ “ออกและ

ลบการทําแบบสอบถาม” 

 

 
รปูที+ 10 แสดงแบบประเมนิแต่ละดา้น 

 

8. จากนั !นเมืMอท่านทําแบบประเมนิครบทุกดา้นแลว้ ระบบจะแสดงขอ้คาํถามแบบแสดงความ

คดิเหน็ ซึMงจะเป็นขอ้คาํถามในตอนสุดทา้ย ท่านสามารถพมิพค์าํตอบเพืMอแสดงความความ

คดิเหน็ไดต้ามความคดิเหน็ส่วนตวั และระบบจะสงวนความคดิเหน็นี!ไวเ้ป็นความลบั  ดงัรปูทีM 

11  จากนั !นใหท่้านกดปุ่ม           ซึMงเป็นขั !นตอนสุดทา้ยของการทาํแบบประเมนิ  



 

ศูนย�คอมพิวเตอร�และสารสนเทศ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภฏัสรุาษฎร�ธานี 
 

7 คู่มอืการใชง้านระบบการประเมนิคุณภาพการบรหิารงาน (AQS) 

 
รปูที+ 11 แสดงขอ้คาํถามแบบแสดงความคดิเหน็ และการส่งแบบประเมนิ 


